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broj 24 veljaca 2008.

NOVI TELEFONSKI BROJ POZIVNOG CENTRA REGOS-A

Zbog promjena u sustavu rada, od ponedjeljka 18. veljace 2008., razdvajamo pozive
upucene Hrvatskom zavodu za mirovinsko osiguranje i REGOS-u na dva telefonska broja.

Tako ¢e od 18. veljac¢e 2008. novi broj Pozivnog centra REGOS-a, na koji mozete dobiti
obavijesti o Il. stupu mirovinskog osiguranja, biti

01 48 98 999

HZMO mozete i dalje zvati na broj 01/ 48 91 666.

Molimo Vas da primite i nase isprike ukoliko ¢e Vam promjena telefonskog broja izazvati
bilo kakve probleme.

Hvala Vam na povjerenju i suradnji !

PODSJECAMO NA NADLEZNOSTI REGOS-a

e Prijave u obvezne mirovinske fondove

e Potvrda iz registra

e Stanje na osobnom racunu

e Prava u slucaju smrti osiguranika

e Kako do mirovine iz Il. stupa

e Predaja Obrasca R-Sm

e Povezivanje podataka sa Obrasca R-Sm i naloga za placanje

e e-REGOSi on-line unos Obrasca R-Sm

e Tehnicka podrska

e Statisticko pra¢enje podataka koje prikuplja REGOS



http://www.regos.hr/default.aspx?id=159
http://www.regos.hr/default.aspx?id=428
http://www.regos.hr/default.aspx?id=429
http://www.regos.hr/default.aspx?id=430
http://www.regos.hr/default.aspx?id=431
http://www.regos.hr/default.aspx?id=407
http://www.regos.hr/default.aspx?id=427
http://www.regos.hr/default.aspx?id=296
http://www.regos.hr/default.aspx?id=9
http://www.regos.hr/default.aspx?id=376

RADNO VRIJEME REGOS-a (Zagreb, Gajeva 5)

Radno vrijeme SrediSnjeg registra osiguranika je svaki radni dan od 08.00 do 16.00 sati.

Salteri REGOS-a u poslovnicama FINA-e rade prema radnom vremenu poslovnica FINA-e u
kojima se nalaze ( opSirnije ).

Radno vrijeme Pozivnog centra REGOS-a je od 08.00 do 16.00 sati.

Radno vrijeme za zaprimanje zahtjeva za Potvrde iz registra (prizemlje REGOS-a, Gajeva 5,
Zagreb) je:
e za predaju zahtjeva svaki radni dan od 08.00 do 16.00 sati,
e podizanje potvrda iz registra (zahtjev predan dan ranije) svaki radni dan od 14.30 do
16.00 sati,
e podizanje potvrda iz registra (za zahtjeve predane ranijih dana) svaki radni dan od 08.00
do 16.00 sati

Za sve informacije - www.regos.hr - Pozivni centar 01/ 48 98 999 - regos@regos.hr


http://www.fina.hr/default.asp?ru=538&gl=&sid=&jezik=1
http://www.regos.hr/
mailto:regos@regos.hr

